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Kai Müller (59) wird zukünftig den Bereich Broker Retail der Zurich Gruppe Deutschland 
verantworten. Den Vertriebsweg des Maklergeschäfts für Privat und Gewerbekunden wird 
er zusätzlich zu seiner Tätigkeit als Leiter des Zurich Exklusivvertriebs übernehmen. 

 
 
Kai Müller, Zurich Gruppe Deutschland/Zur medialen Verwendung  

Köln, 23. Oktober 2023 – Kai Müller (59) wird zukünftig den Bereich Broker Retail der 
Zurich Gruppe Deutschland verantworten. Den Vertriebsweg des Maklergeschäfts für 
Privat und Gewerbekunden wird er zusätzlich zu seiner Tätigkeit als Leiter des Zurich 
Exklusivvertriebs übernehmen. Er berichtet an Ulrich Christmann, Vorstand Privat- und 
Gewerbekunden der Zurich Gruppe Deutschland. Kai Müller übernimmt den Makler-
Verantwortungsbereich von Jan Ross, der die Zurich Gruppe Deutschland zum 31. 
Oktober auf eigenen Wunsch verlassen wird.  

 Die Neuordnung der Führungsverantwortung im Vertrieb folgt der Weiterentwicklung und 
Optimierung der Führungsstruktur, wie am 2. Juni 2023 berichtet. Durch die 
Zusammenführung der Verantwortungsbereiche soll eine kompaktere und effizientere 
Organisationsstruktur mit schnelleren Informations- und Entscheidungswegen erreicht 
werden: „Wir wollen bei der Umsetzung unserer Strategie in Bezug auf 
Kundenorientierung, Digitalisierung und Nachhaltigkeit mehr Synergien heben. Kai Müller 
wird mit seiner langjährigen Expertise den Vertriebsweg Broker Retail zielgerichtet auf das 
Gewerbekundensegment ausrichten”, so Ulrich Christmann, Vorstand Privat- und 
Gewerbekunden der Zurich Gruppe Deutschland. „Jan Ross danken wir herzlich für seine 
in den letzten fünf Jahren geleisteten Beiträge und Erfolge im Rahmen der begonnenen 



Neuausrichtung des Vertriebsweges Broker Retail und wünschen ihm für seine berufliche 
und private Zukunft weiterhin alles Gute.“ 
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Die Zurich Gruppe in Deutschland gehört zur weltweit tätigen Zurich Insurance Group. Mit 
Beitragseinnahmen (2022) von rund 6 Milliarden EUR, Kapitalanlagen von mehr als 49 
Milliarden EUR und rund 4.700 Mitarbeitern zählt Zurich zu den führenden Versicherungen 
in Deutschland. 

Zurich bietet innovative, leistungsfähige und nachhaltige Lösungen und Services zu 
Versicherungen, Vorsorge und Risikomanagement aus einer Hand. Im Einklang mit dem 
Ziel „gemeinsam eine bessere Zukunft zu gestalten“, strebt Zurich danach, eines der 
verantwortungsbewusstesten und wirkungsvollsten Unternehmen der Welt zu sein. 
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