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max-Hausrat-Update 
Von diesen sinnvollen 
Erweiterungen profitieren auch 
Ihre Bestandskunden

Mit Sicherheit nachhaltig  
Hilfreiche Tipps für einen 
lückenlosen Schutz von 
Wärmepumpen

Raus aus dem Backoffice 
Stressfrei durch den Makler­
alltag – mit der smarten  
Bürohilfe easyOFFICE

Starke Partner  
MAXPOOL und blau direkt gehen gemeinsamen Weg



In der Hausratversicherung profitieren die 
Versicherungsnehmer im Tarif „max-Hausrat 
Premium mit max-Leistungsschutz“ zusätzlich 

von der auch unter dem Begriff „Bestleistungs-
Garantie“ bekannten Klausel. Diese sorgt dafür, 
dass der Kunde im Schadenfall keinen Deckungs-
nachteil gegenüber Wettbewerbstarifen hat.  
Mit dem Slogan „Der gesamte Markt in einer 
Police“ ist der max-Leistungsschutz kurz und 
knapp auf den Punkt gebracht.

Seit Juni 2023 gibt es mit einem Update des Tarifs 
Premium wieder einige neue sinnvolle Leistungs-
erweiterungen, um den Versicherungsschutz  
noch besser zu machen. Dank Leistungs-Update-
Garantie gelten sie auch für Bestandskunden!

MAXPOOL und die MVK Versicherung aus Karlsruhe entwickeln  
seit mehr als zwei Jahrzehnten erfolgreiche Hausrat-Konzepte,  
die immer ein Ziel verfolgen: dem Versicherungsnehmer einen  
umfassenden Versicherungsschutz zu bieten, der alle wesentlichen  
und existenzbedrohenden Risiken deckt.

Das max-Hausrat- 
Update 2023

Was ist neu?
Folgende Leistungen haben wir  
mit dem Update erweitert:

	 1. Stromschwankungen
	

Die Entschädigungsleistung je Versicherungs
fall ist nun auf die Versicherungssumme 
begrenzt (vorher 3.000 Euro).

	 2. �Vermögenseinbußen durch
	 Phishing beim Onlinebanking
a) �Die missverständliche Formulierung 

„arglose Dritte“ haben wir gestrichen.
b) �Die Entschädigungsleistung je Versiche-

rungsfall ist nun auf 2.000 Euro begrenzt 
(vorher 1.000 Euro).
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	� 3. Umzugskosten

Die Entschädigungsleistung je Versicherungs-
fall ist nun auf 5.000 Euro begrenzt (vorher 
5 Prozent der Versicherungssumme).

	 4. Sachverständigenkosten
	

Bei einer Schadenhöhe von über 5.000 Euro 
(vorher 10.000 Euro) werden dem Ver
sicherungsnehmer bei Einleitung eines 
Sachverständigenverfahrens die Sachver-
ständigenkosten bis 7.500 Euro erstattet.

	 5. Datenrettungskosten
	

Die Entschädigungsleistung je Versicherungs
fall ist nun auf 3 Prozent der Versicherungs
summe begrenzt (vorher 2 Prozent).

	 6. Beruflich genutzte Sachen 
	 in einem Arbeitszimmer
Für Musterkollektionen und Handelswaren 
ist die Entschädigung je Versicherungsfall 
auf maximal 10.000 Euro begrenzt  
(vorher 5.000 Euro).

	 7. Hausrat in Garagen
	 außerhalb des 
	 Versicherungsgrundstücks
Als Versicherungsort gilt auch die Garage, 
die sich außerhalb des Versicherungsgrund-
stücks befindet. Vorher galt eine Begrenzung 
auf dieselbe oder eine direkt angrenzende 
Gemeinde bzw. außerhalb derselben 
Gemeinde bis zu einer Entfernung von fünf 
Kilometern vom Versicherungsort.

	 8. Haushaltsneugründung
	 von Kindern (Vorsorge)
Der Vorsorgeschutz erlischt nun erst  
zwölf Monate nach der Haushaltsgründung 
(vorher sechs Monate).

	 9. Sachen in vermieteten
	 Einliegerwohnungen
Diese Leistung haben wir neu in das  
Konzept aufgenommen.

	 10. Unbewohntsein 
	 der Wohnung
Es ist keine Gefahrerhöhung, wenn die versi-
cherte Wohnung bis zu 365 Tage unbewohnt 
und unbeaufsichtigt bleibt (vorher 185 Tage).

DIE MAX-HAUSRAT PREMIUM IM WETTBEWERBSVERGLEICH

Die folgende Tabelle veranschaulicht, dass der Tarif max-Hausrat Premium den Vergleich mit bei unseren  
Vertriebspartnern beliebten Hausratversicherern nicht scheuen muss und das vielleicht beste Preis-Leistungs-
Verhältnis in diesem Segment des Marktes bietet. 
 

Gesellschaft und Tarif/Jahresprämien  
für verschiedene Risikoorte

PHÖNIX  
MAXPOOL 

max-Hausrat 
Premium

PHÖNIX MAXPOOL 
max-Hausrat 

Premium mit max-
Leistungsschutz

Die Haftpflicht-
kasse 

Einfach 
Komplett

GEV
Protect Premium

Ammerländer  
Excellent

Ascore-Rating 6 Kompasse 6 Kompasse 6 Kompasse 6 Kompasse 6 Kompasse

Grobe Fahrlässigkeit bis zur VS bis zur VS bis zur VS bis zur VS bis zur VS

Grobe Fahrlässigkeit auch bei  
Verletzung von Obliegenheiten  
oder Sicherheitsvorschriften

Ja Ja Ja Der Versicherer wird 
einen Anteil des versi-

cherten Schadens, der 
sich nach der Schwere 

des Verschuldens be-
misst, erstatten, mind. 

in Höhe von 50 %

Der Verzicht gilt für 
a) die Einhaltung 

aller gesetzlichen, 
behördlichen Sicher-

heitsvorschriften und b) 
die Obliegenheit, in der 

kalten Jahreszeit die 
Wohnung zu beheizen

Bestleistungs-Garantie Nein Ja Ja Ja Ja

76139 Karlsruhe, Bruchsaler Straße 1 55,87 EUR 69,46 EUR 80,03 EUR 80,99 EUR 78,52 EUR

81243 München, Bachmairstraße 1 55,87 EUR 69,46 EUR 80,03 EUR 80,99 EUR 67,19 EUR

60433 Frankfurt, Adelheidstraße 2 58,13 EUR 71,72 EUR 99,66 EUR 129,51 EUR 95,88 EUR

51379 Leverkusen, Adam-Riese-Straße 2 58,13 EUR 71,72 EUR 99,66 EUR 111,37 EUR 78,52 EUR

10965 Berlin, Methfesselstraße 2 58,13 EUR 71,72 EUR 99,66 EUR 151,73 EUR 121,55 EUR

22605 Hamburg, Blumenpfad 3 83,80 EUR 103,43 EUR 129,16 EUR 131,55 EUR 121,55 EUR

04177 Leipzig, Birkenstraße 3 83,80 EUR 103,43 EUR 129,16 EUR 114,76 EUR 121,55 EUR

Berechnungsgrundlage: Mehrfamilienhaus mit 100 qm Wohnfläche und Unterversicherungsverzicht (kein Glas, kein Elementar, fünf Jahre schadenfrei, VS Fahrrad mind. 2 %) 
Quelle: softfair, Stand 28.06.2023
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