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Mehr Zeit für die Beratung 
Machen Sie es sich bequem – mit 
der Backoffice-Lösung easyOFFICE!

Matchingmodelle in der bAV 
Der einfachste Weg zu  
unerschlossenen Zielgruppen

Simplr geht’s nicht! 
Mit dieser Kunden-App wachsen  
die Bestände wie von selbst

Blick in die Zukunft
So positioniert sich PHÖNIX MAXPOOL  
in einer Welt des Wandels



Ergebnisse und Impulse 

Produktentwicklung unter 
Einbeziehung von Maklern

Frank Löffler 
Geschäftsführer der  
PHÖNIX Schutzgemeinschaft

Beim Update der hauseigenen Deckungs-
konzepte fungierten diesmal die Makler  
selbst als Ideengeber der PHÖNIX 
Schutzgemeinschaft. Viele Vorschläge  
fanden sogleich den Weg in die Tarif-
gestaltung, weshalb das Konzept künftig 
Schule machen soll.

M itte August 2024 lud die PHÖNIX Schutz-
gemeinschaft erstmalig zu einem virtuellen 
Workshop zum Thema „Tarifupdates  

2025 für die PHÖNIX-Deckungskonzepte“ in der 
Maklerschaft ein.

„Wir wollen unsere PHÖNIX MAXPOOL-Partner 
in Zukunft viel stärker in die (Weiter-)Entwick-
lung unserer Deckungskonzepte einbeziehen“ fasst 
Oliver Drewes, Geschäftsführer PHÖNIX Schutz-
gemeinschaft, die Idee des Workshops in wenigen 
Worten zusammen.

Zahlreiche Maklerkolleginnen und -kollegen folgten 
der Einladung und brachten zu den einzelnen 
Produktbereichen sehr wertvolle und tolle Ideen 
zur Ausgestaltung und Optimierung der Deckungs-
konzepte ein. 
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DIESE IDEEN WURDEN DIREKT UMGESETZT

 ›Die PHÖNIX-Privathaftpflichtversicherung 
wurde um den Baustein „Diensthaftpflicht“ 
für zahlreiche Arbeitnehmende im öffent-
lichen Dienst erweitert. Bisher war der 
Baustein nur für Lehrerinnen und Lehrer 
verfügbar, ab sofort können auch Polizisten, 
Justizangestellte, Feuerwehrleute und 
weitere Mitarbeitende im öffentlichen 
Dienst umfassend über die PHÖNIX-PHV  
abgesichert werden.

 › In der Unfallversicherung wurden verschie-
dene Sublimits angepasst. Zudem konnte 
der Baustein „Gipsgeld“ bei der Überarbei-
tung der Unfall versicherung mit dem neuen 
Risikoträger verhandelt werden.

 › In der Tierhalterhaftpflicht sind die Rabatt-
staffeln für weitere Tiere verbessert worden. 
Darüber hinaus wurde die Versicherbarkeit 
sogenannter Listenhunde ebenfalls als 
direktes Ergebnis des Kollegen-Inputs 
möglich gemacht.

 › Für die Sparten Wohngebäude und Hausrat 
gab es zahlreiche Anregungen aus dem 
Workshop-Teilnehmer kreis, die das Team 
der PHÖNIX Schutzgemeinschaft bei  
der Überarbeitung der Konzepte im ersten 
Quartal 2025 berück sichtigen wird.

„Die Idee, uns Makler an der Weiterentwicklung 
der Deckungskonzepte zu beteiligen, begrüße ich 
sehr und freue mich darauf, auch bei der weiteren 
Umsetzung der Ideen ‚ins Boot geholt‘ zu werden“, 
führt Patrick Kachelski von Kachelski Finance aus. 

PREVIEW
Der nächste Produktworkshop findet voraussichtlich 
im April 2025 statt. Auf der Themenliste steht 
unter anderem die neue Kleingewerbepolice für 
die „Rund um den Kirchturm“-Risiken. Über  
den Termin informieren wir rechtzeitig und freuen 
uns, wenn auch diesmal wieder viele Maklerinnen 
und Makler die Gelegenheit nutzen, ihre Kompetenz 
und Ideen in unsere Konzepte einfließen zu lassen. ‹

»Ich freue mich schon auf  

den nächsten Workshop und die tollen Ideen, 

die unsere Partner uns mitbringen  

werden. Es wird sicher nicht die letzte  

Veranstaltung dieser Art bleiben.«

Frank Löffler, Geschäftsführer PHÖNIX 
  Schutz gemeinschaft, kommentiert: „Ich war 
positiv überrascht, wie zielführend und innovativ 
der Input der Teil nehmer war. Tatsächlich konnten 
wir den einen oder anderen Impuls bereits in  
der neuesten Tarifgeneration unserer Deckungs-
konzepte berücksichtigen.“
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