Cyberberatung leicht gemacht

Die Ermittlung der passenden Versicherungssumme fiir eine Cyberversicherung ist
nicht einfach. Oftmals fehlen Kunden gute Ansdtze, um ihr Risiko zu bewerten,
um eine maglichst risikogerechte Versicherungssumme zu wahlen. Genau hier
setzt der neue Kundengesprachsleitfaden an und bietet umfassende Hilfestellung.

Gesprachsleitfaden mit praktischen Tipps und Beispielen,
um verborgene Risiken zu erkennen und zu bewerten

Risikobewertung

Es ist entscheidend, dass lhre Kunden ihr individuelles Risiko bewerten. Die Dokumentation bietet
Anhaltspunkte, welche Faktoren zu beriicksichtigen sind, wie beispielsweise die Wertschatzung der
IT-Infrastruktur sowie die Menge der verarbeiteten personenbezogenen Daten. Je nach Risikoprofil
konnen sich die benétigten Versicherungssummen erheblich unterscheiden.

Betriebsunterbrechungen und weitere Kosten

Ein Totalausfall der IT kann fiir Unternehmen gravierende Folgen haben. Daher sollten lhre Kunden
auch die potenziellen Kosten wahrend einer Betriebsunterbrechung in ihre Berechnung
einbeziehen. Wieviel wiirde ein Tag Stillstand kosten und welche zusatzlichen Ausgaben — wie
Mietkosten oder Kommunikationskosten — kdnnten anfallen.

Bedeutung der Sensibilitdt der Daten

Unternehmen miissen sich bewusst sein, dass die Art der Daten, die sie speichern, einen
signifikanten Einfluss auf die Versicherungssumme haben kann. Wéhrend unsensible Daten
vielleicht geringere Kosten verursachen, sollten hochsensible Informationen, beispielsweise
Gesundheitsdaten, von hoheren Versicherungsbetragen abgesichert werden.

Auf Unvorhergesehenes vorbereitet sein

Der Sicherheitszuschlag dient dazu, zusétzliche finanzielle Reserven einzurichten, die im Falle eines
Cybervorfalls bendtigt werden konnten. Da Cyberrisiken sehr dynamisch sind und sich schnell
verandern kdnnen, ist es ratsam, einen Zuschlag einzurechnen, um sicherzustellen, dass im
Schadensfall ausreichend Mittel zur Verfiigung stehen.

RegelmiBige Uberpriifung

Es ist ratsam, die gewahlte Versicherungssumme regelmaBig zu tberpriifen und gegebenenfalls
anzupassen. Die sich standig &ndernde Bedrohungslandschaft erfordert, dass Sie als Berater
proaktiv handeln, um sowohl ideale Versicherungsbedingungen als auch wirksamen Schutz fiir lhre
Kunden zu gewéhrleisten.

Hier geht’s zum Download

N  Vertriebspartner

> Informationen fiir

lhr Zugang zu HDI

Angebots- und Beratungsservice
Tel: 0221 144 3222

angebot@hdi.de

Mark Schwabe

Key-Account Manager Pools
Tel: 0162 3245190
mark.schwabe @hdi.de

Impressum

HDI AG
HDI-Platz 1
30659 Hannover

Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Torsten Leue

Vorstand: Caroline Schlienkamp
(Sprecherin)

Stefan Eversberg

Dr. Stefan Pasternak

Jiirgen Stoffel

Dr. Martin Weldi

Sitz der Gesellschaft:

Hannover, Amtsgericht Hannover
HRB 60722

Ust-ID-Nr. DE 813832571



mailto:angebot@hdi.de
mailto:mark.schwabe@hdi.de
https://www.hdi-brandportal.com/share/jZuBfDAqyE5HAMCyLjAS/assets/47285

	Gesprächsleitfaden mit praktischen Tipps und Beispielen, um verborgene Risiken zu erkennen und zu bewerten

