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DA Direkt baut auf hagebau: Tierkrankenversicherungen ergänzen das 
Haustiersortiment in den hagebaumärkten  
 
Frankfurt am Main, 03.06.2024 - Der Direktversicherer DA Direkt startet eine Kooperation 
zum digitalen Vertrieb von Tierkrankenversicherungen mit hagebau. In den Abteilungen für 
Haustierbedarf und -zubehör der hagebaumärkte werden Tierhalter ab sofort auf die 
Versicherungsprodukte der DA Direkt für Haustiere aufmerksam gemacht. Sie erhalten dort 
alle relevanten Informationen und können die Versicherung via QR-Code einfach und digital 
abschließen.  
 
„Wir freuen uns sehr, mit der hagebau-Gruppe einen namhaften Zugang für das digitale 
Ökosystem rund um unsere Tierkrankenversicherung begrüßen zu dürfen. Mit den mehr als 
380 hagebaumärkten in Deutschland erhalten wir eine weitere große Plattform, um Kunden 
von unserem innovativen Angebot mit kostenlosem Online-Tierarzt zu überzeugen“, sagt 
Sebastian Wolf, Head of Partnerships bei der Zurich Gruppe Deutschland, Mutterkonzern der 
DA Direkt. 
 
„Unser Ziel ist es, den hagebaumarkt-Kunden einen möglichst umfangreichen Service rund 
um ihr Haustier zu bieten. Wir freuen uns, mit der DA Direkt einen Partner gefunden zu 
haben, der ein überzeugendes Produkt anbietet“, sagt Thorsten Gehrke, Bereichsleiter 
Garten und Freizeit bei hagebau.  
 
Leistungsstarke Tierkrankenversicherung 
 
Eine Besonderheit des Versicherungsprodukts der DA Direkt ist die enthaltene Telemedizin 
durch Tierärzte. Kunden können die Video-Sprechstunde von Online-Tierärzten kostenfrei 
und unbegrenzt häufig nutzen. Ein zeitaufwändiger und oftmals stressiger Tierarztbesuch vor 
Ort kann Haustieren und deren Haltern dadurch oft erspart bleiben. Wenn nach der Video-
Sprechstunde doch ein Besuch bei einem lokalen Tierarzt erforderlich ist, profitiert der Kunde 
zudem von einer höheren Kostenerstattung. 
 
Je nach gewähltem Tarif werden bis zu 100% der Tierarztkosten erstattet. Neben den reinen 
Leistungen einer Tierkrankenvollversicherung, deckt das Angebot auch 
Präventionsmaßnahmen, darunter Impfungen, Check-Ups oder Wurmkuren und 
Alternativmedizin, ab. Dazu gehören zum Beispiel Such- und Bergungskosten sowie der 
Aufenthalt des Vierbeiners in einer Tierpension während eines stationären 
Krankenhausaufenthaltes des Tierhalters. 
 
 „Der Vertrieb von Tierkrankenversicherungen eröffnet unseren Gesellschaftern die 
Möglichkeit, das Service-Angebot für ihre Kunden ohne nennenswerten Personalaufwand zu 
erweitern und bietet den Märkten einen Hebel, um die Kundenbindung zu steigern“, sagt 
Sarah Kühne, Abteilungsleitung Privatkunden bei der hagebau Versicherungsdienst GmbH. 
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----------------------------------------------------------------------------- 
Über den hagebau Versicherungsdienst 
Der hagebau Versicherungsdienst versichert über 90 Prozent der hagebau-Gesellschafter, weitere große 
Unternehmen und Privatpersonen. Auch Mitarbeiter der hagebau-Gruppe und deren Angehörige haben die 
Möglichkeit, sich hier zu versichern. Für den Standardbedarf – also zum Beispiel für Haftpflicht-, Hausrat- und 
Kfz-Versicherung – gelten besondere Rahmenkonditionen. Aber auch darüber hinaus werden zahlreiche 
Leistungen angeboten. 
 
Der Versicherungsdienst bietet hagebau-Mitarbeitern kostenfrei eine unabhängige, neutrale Beratung an – auch 
bei Fragen zu bestehenden Verträgen mit anderen Versicherern. Egal, ob es um die Alterssicherung, eine 
Krankenzusatzversicherung, ein Kfz- oder Hausratsangebot geht: Zu allen Versicherungssparten können 
Alternativen aufgezeigt und direkt vor Ort Angebote erstellt werden. 
 
Über hagebau 
Die Handelsgesellschaft für Baustoffe (hagebau) ist eine der marktführenden Kooperationen im Baustoff-, Holz- 
und Fliesenhandel sowie in der Do-it-yourself-Branche. Rund 350 mittelständische Gesellschafter aus sechs 
europäischen Ländern betreiben zusammen 1.500 Betriebsstätten für den Fachhandel (hagebau profi), den 
Einzelhandel (hagebaumarkt, hagebau kompakt) und sind darüber hinaus mit hagebau.de und hagebau.at im 
Online-Handel aktiv. 
1964 wurde die hagebau Handelsgesellschaft für Baustoffe & Co. KG als Einkaufsgemeinschaft gegründet. Sie 
bietet ihren Gesellschaftern ein umfangreiches Dienstleistungsportfolio, zum Beispiel als einzige Kooperation 
innerhalb der Branche Logistik-Lösungen aus einer Hand. Hinzu kommen unter anderem Sortimentsentwicklung, 
Standortplanung, Lagerhaltung, Warenwirtschaft und betriebswirtschaftliche Beratung. Zentral gesteuerte 
Vertriebs-/ Marketingmaßnahmen, internationale Einkaufsaktionen, IT- und Versicherungsdienstleistungen sowie 
ein eigens zugeschnittenes Schulungsangebot runden das Angebot ab. 
 
Für die hagebau Unternehmensgruppe sind am Hauptsitz Soltau, Brunn am Gebirge (Österreich), Hamburg sowie 
an sechs Logistikstandorten rund 1.400 Mitarbeiter tätig. Im Jahr 2022 hat hagebau einen Umsatz von etwa 7,7 
Milliarden Euro erzielt. 
 
Die DA Direkt Versicherung 
DA Direkt ist eine Tochtergesellschaft der Zurich Gruppe in Deutschland mit Beitragseinnahmen (2022) von 286 
Millionen Euro und rund 1,32 Millionen Versicherungsverträgen. Seit über 40 Jahren immer für Sie da. 
Der Direktversicherer bietet das Beste aus zwei Welten: Digital und persönlich. Bequeme digitale Services und 
persönliche Unterstützung rund um die Uhr. Als Teil der weltweit erfolgreichen Zurich Insurance Group kombiniert 
DA Direkt fundiertes Versicherungswissen mit innovativem Vordenken der internationalen Unternehmensgruppe. 
Weitere Informationen: www.da-direkt.de 
 
Für weitere Informationen und Fragen wenden Sie sich bitte an: 
DA Direkt Versicherung 
Pressekontakt Bernd O. Engelien 
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Tel.: +49 (0)221 7715 5638 | +49 (0)172 810 3858 
E-Mail: presse@da-direkt.de  
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